PRIENU RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACLIOS
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL VIDINIU TEIKIMO KANALU GAUTOS INFORMACILJOS APIE PAZEIDIMUS
PRIENU RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOJE ANALIZAVIMO IR
TYRIMO TVARKOS APRASO TVIRTINIMO

2019 m. rugséjo 4 d. A3- 481,

Prienai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 29 straipsnio 8 dalies 2
punktu, Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymo 4 straipsnio 1 dalies 1 punktu, 16
straipsniu bei Vidiniy informacijos apie pazeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir ju funkcionavimo
uztikrinimo tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d.
nutarimu Nr. 1133 ,,Del Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo®,

L. Tvirtinu Vidiniu teikimo kanalu gautos informacijos apie pazeidimus Prieny rajono
savivaldybés administracijoje analizavimo ir tyrimo tvarkos aprasa.

2. P avedu Bendrojo skyriaus sekretorei Inetai Labutienei supazindinti su jsakymu
Savivaldybés administracijos skyriy vedéjus, senifinijy senitinus,

3.1parei goju Savivaldybés administracijos skyriy vedéjus, senilinijy senilinus
supazindinti valstybés tarnautojus ir darbuotojus dirbanéius pagal darbo sutartis su Vidiniu teikimo
kanalu gautos informacijos apie paZeidimus Prieny rajono savivaldybés administracijoje
analizavimo ir tyrimo tvarkos aprasu.

4 Nurodau § jsakyma skelbti Savivaldybés interneto svetainéje ir Teisés akty

registre.
Administracijos direktore ltraté Zailskiene

Parenge

~NyTauté Draugelyté
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PATVIRTINTA

Prieny rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus
2019 m. rugséjo d.
isakymu Nr. A3-4 &3

VIDINIU TEIKIMO KANALU GAUTOS INFORMACILJOS APIE PAZEIDIMUS
PRIENU RAJONO SAVIVALDYBES ADMINISTRACIJOJE ANALIZAVIMO IR
TYRIMO TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Vidiniu teikimo kanalu gautos informacijos apie paZeidimus Prieny rajono savivaldybes
administracijos analizavimo ir tyrimo tvarkos aprasas (toliau — Apradas) nustato informacijos apie
Prieny rajono savivaldybeés administracijos (toliau — Administracija) galimai rengiamus, daromus ar
padarytus pazeidimus teikimo, gavimo (priémimo ir registravimo) Administracijoje veikianéiu
vidiniu teikimo kanalu (toliau — vidinis kanalas), jos analizavimo (tikrinimo ir vertinimo), tyrimo
(nagringjimo) ir sprendimy dél to priemimo tvarka,

2. Informacijos apie paZeidimus teikimo pagrindai ir aplinkybés, kurioms esant ji gali bti
teikiama, nustatyti Lietuvos Respublikos praneiéjy apsaugos istatyme (toliau — [statymas) ir
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. lapkri¢io 14 d. nutarime Nr. 1133 ,Dél Lietuvos
Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo jgyvendinimo* (toliau — Nutarimas).

3. Administracijos gauta informacija apie paZeidimus priimama, registruojama, tikrinama,
vertinama, nagringjama ir asmeny, pateikusiy informacija apie paZeidima, apsaugos priemonés
uztikrinamos vadovaujantis [statymu, Nutarimu ir $ivo Apradu,

4. Aprase vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos yra apibréztos |statyme, Nutarime ir
kituose teisés aktuose, reglamentuojan¢ivose praneiejy apsaugos reikalavimus.

3. Administracijos kompetentingas subjektas privalo uZtikrinti asmens, kuris vidiniu kanalu
pateikia informacija apie paZeidima Administracijoje ir kurj su pastaraja sicja ar siejo tarnybos ar
darbo santykiai arba sutartiniai santykiai (konsultavimo, rangos, staZuotés, praktikos, savanorystés

ir pan.), bei jo teikiamos informacijos konfidencialumg, isskyrus Istatyme nustatytus atvejus.

IT SKYRIUS
INFORMACIYOS APIE PAZEIDIMUS TEIKIMAS



6. Asmuo, teikiantis informacija apie pazeidima, gali ja pateikti uZpildydamas Nutarimu
patvirtintg pranesimo apie paZeidimg forma arba apie jj informuoti laisvos formos pranesimu,
kuriame turi biti pateikti Aprado 8 punkte ivardinti duomenys.

7. Asmuo, teikiantis informacija apie paZeidima Administracijoje, gali jg persiysti

elektroninio pasto adresu: pazeidimai@prienai.lt, kuris laikomas vidiniu kanalu.

8. Asmuo, teikiantis informacija apie paieidimc , nurodo:

8.1. kas, kada, kokiu budu ir kokj pazeidimg padaré, daro ar ruogiasi padaryti ir kitus
panasaus pobiidZzio duomenis;

8.2. suZinojimo apie paZeidima data ir aplinkybes;

8.3. galimy pazeidimo liudininky duomenis:

8.4. savo vardg, pavarde, asmens koda, darboviete ir kontaktinius duomenis tarpusavio rysiui
palaikyti (prioritetas teikiamas elektroninio pasto adresui);

8.5. duomenis ar informacija, atskleidZian¢ia galimo pazeidimo pozymius ir, jei tai yra

imanoma, pateikia bet kokius turimus tai jrodangius dokumentus.

11 SKYRIUS
INFORMACLIOS APIE PAZEIDIMUS PRIEMIMAS IR REGISTRAVIMAS

9. Informacija apie paZeidima priima ir Administracijos Dokumenty valdymo sistemoje
uzZregistruoja kompetentingas subjektas.

10. Informacija apie pazeidima, Administracijoje gauta kitu elektroninio pasto adresu, nei
nurodyta Apraso 7 punkte, neregistruojama. Gave tokia informacija, Administracijos valstybés
tarnautojai ar darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis (toliau — darbuotojas) nedelsiant ja turi
persiysti elektroninio pasto adresu: pazeidimai@prienailt ir itrinti.

11. Jeigu jprasta tvarka uZregistravus asmens praSyma, pareiSkima ar skundg véliau paaiskéja,
kad jame pateikta informacija atitinka Istatymo ir Nutarimo nurodytas salygas, apie tai nedelsiant
informuojamas kompetentingas subjektas, kuris organizuoja uzregistruoto prane$imo perdavima jy
vertinimui ir sprendimy priémimui.

12. Kompetentingas subjektas uztikrina, kad gauta informacija apie paZeidima ir su tuo susije
duomenys biity laikomi saugiai ir su jais galéty susipazinti tik tokig teis¢ turintys informacija apie
paZeidima nagrinéjantys asmenys.

13. Kompetentingas subjektas, gaves informacija apie pazeidima, ja pateikusiam asmeniui
pageidaujant, nedelsdamas radtu informuoja pastarajj apie tokios informacijos gavimo fakta.

14. Administracijos valstybés tamautojai ir darbuotojai, kurie pagal atliekamas funkeijas turi
prieiga prie asmens, teikian¢io informacija apie pazeidima, pateikty duomeny arba gali suZinoti ja
pateikusio asmens duomenis, yra supazindinami su atsakomybe uZ [statyme ir (ar) kituose teiseés

aktuose nustatyty pranedéjy apsaugos reikalavimy pazeidima, privalo pasiragyti kompetentingo



subjekto pateiktg konfidencialumo pasiZadéjima (Apraso priedas) ir isipareigoti neatskleisti tokios
informacijos ar duomeny tre¢iosioms $alims.

15. Administracijos valstybes tarnautojai ir darbuotojai, kuriems pagal pareigas tapo Zinomi
asmens, pateikusio informacijg apie pazeidima, asmens duomenys arba tokios informacijos turinys,
privalo uztikrinti minétos informacijos ir asmens duomeny konfidencialuma tiek darbo metuy, tiek
po jo.

16. Reikalavimas uZtikrinti konfidencialuma netaikomas, kai to rastu prago asmuo,

pateikiantis ar jau pateikes informacija apie paZeidimg arba pastaroji yra Zinomai melaginga,

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE PAZEIDIMUS VERTINIMAS, SPRENDIMU PRIEMIMAS

17. Kompetentingas  subjektas, vidiniu kanalu gaves informacija apie paZeidima
Administracijoje, nedelsdamas imasi ja analizuoti (tikrinti ir vertinti) bei priima vieng i§ 3iy
sprendimuy:

I7.1. jei pateikta informacija apie paZeidimg leidzia pagristai manyti, kad yra rengiama,
daroma ar padaryta nusikalstama veika, administracinis nusizengimas arba kitas paZeidimas,
nedelsdamas, bet ne véliau kaip per dvi darbo dienas nuo Sios informacijos gavimo dienos,
persiundia pastarajg institucijai, jgaliotai tirti tokig informacijg, be asmens, pateikusio Ja, sutikimo ir
apie tai pranesa §iam asmeniui;

17.2. tirti (nagrinéti) pateikta informacija apie paZeidima;

17.3. atsisako tirti (nagrinéti) pateikta informacija apie pazeidima, jeigu:

17.3.1. neatitinka [statymo nuostaty;

17.3.2. informacija grindZiama akivaizdZiai tikrovés neatitinkangia informacija;

17.3.3. jau yra iSnagrinéta arba nagrinéjama Administracijoje ar Kitoje institucijoje.

18. Kompetentingas subjektas, per penkias darbo dienas nuo informacijos apie paZeidimg
gavimo vidiniu kanalu, radtu informuoja ja pateikusj asmenj apie priimta sprendima del tokios
informacijos tyrimo (nagrinéjimo). Sprendimas netirti (nenagrinéti) gautos informacijos apie
pazeidimg turi biiti motyvuotas.

19. Kompetentingas subjektas, baiges tirti (nagrinéti) gautg informacija apie pazeidima,
nedelsdamas rastu informucja ja pateikusj asmenj apie tyrimo (nagrinéjimo) rezultatus, priimta
sprendimg ir veiksmus, kuriy buvo imtasi ar planuojama imtis, bei nurodo io sprendimo galimo
apskundimo tvarka. PaZeidimo fakto nustatymo atveju, toks asmuo taip pat turi biiti informuotas
apie atsakomybe, taikyta pazeidima padariusiems Administracijos valstybés tarnautojams ir

darbuotojams,

V SKYRIUS




BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

20. Administracijos valstybeés tarnautojai ir darbuotojai, pazeide Aprado reikalavimus, atsako
teisés akty nustatyta tvarka.

21. Dokumentai, susij¢ su $io Apraso nuostaty jgyvendinimu, saugomi vadovaujantis
Administracijos direktoriaus patvirtintu dokumentacijos planu.

22. Kompetentingas subjektas teikia konsultacijas Administracijos valstybés tarnautojams ir
darbuotojams [statymo, Nutarimo ir %o Aprado jgyvendinimo klausimais,

23. Kompetentingas subjektas, nustates, kad Administracijos valstybeés tarnautojai  ar
darbuotojai galimai nesilaiko Aprago nuostaty, apie tai ra$tu informuoja Administracijos direktoriy.

24. Apie vidinio kanalo veikimo trikdZius ar neveikimg kompetentingas subjektas informuoja
Administracijos padalinj, atsakinga uz informaciniy technologijy diegima ir veikima.

25. Kompetentingas subjektas karta per metus apibendrina informacijos apie paZeidimus
gavimo ir tyrimo (nagrinéjimo) duomenis ir crganizuoja statistiniy duomeny paskelbima Prieny

rajono savivaldybés interneto svelainéje.




Vidiniu teikimo kanalu gautos informacijos
apie pazeidimus Prieny rajono savivaldybeés
administracijos analizavimo ir tyrimo tvarkos

apraso priedas

Prieny rajono savivaldybes administracija

(asmens vardas ir pavardé, pareigos)
KONFIDENCIALUMO PASIZADEJIMAS

20 m. d.
Prienai
1. AS suprantu, kad, vykdydamas savo pareigas Prieny rajono savivaldybés administracijoje,

turésiu prieiga prie informacijos apie asmenis, kuriems vadovaujantis Lietuvos Respublikos
pranedéjy apsaugos jstatymo (toliau — Prane$éjy apsaugos jstatymas) nuostatomis taikomas
reikalavimas uztikrinti konfidencialuma. Si informacija Lietuvos Respublikos jstatymy nustatytais
atvejais gali biiti atskleista ar perduota tik jgaliotiems asmenims ar institucijoms.

2. A$ zinau, kad konfidencialig informacija sudaro asmens, Praned¢jy apsaugos jstatymo
nustatyta tvarka pateikusio informacija apie pazeidima, duomenys ir kita J1 tiesiogiai ar netiesiogiai
identifikuoti leidZianti informacija.

3. A§ pasizadu uztikrinti knnﬁdeﬁcialumq ir neatskleisti, neperduoti informacijos, kuriai pagal
Praneséjy apsaugos jstatymg ir Vidiniu informacijos apie pazeidimus teikimo kanaly jdiegimo ir jy
funkcionavimo uztikrinimo tvarkos aprasa, patvirtintg Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m.
lapkri¢io 14 d. nutarimu Nr. 1133 ,Del Lietuvos Respublikos praneséjy apsaugos jstatymo
igyvendinime®, taikomas reikalavimas uztikrinti konfidencialuma, né vienam asmeniui, kuris néra
igaliotas naudotis $ia informacija, tiek jstaigos viduje, tiek vz jos riby. Taip pat pasizadu praneiti
savo vadovui apie bet kokig pastebéta ar suZinota situacija, kuri gali kelti grésme tokios
informacijos saugumui ir konfidencialumui uztikrinti.

4. AS Zinau, kad Sis pasizadéjimas galios visa mano darbo laikg Sioje jstaigoje, taip pat man
per¢jus dirbti | kitas pareigas arba pasibaigus darbo ar sutartiniams santykiams.

5. A3 esu susipazines su Pranedéjy apsaugos jstatyme ir kituose teisés aktuose nustatytais
praneséjy apsaugos reikalavimais,

6. AS esu ispetas, kad. paZeidus § pasizadéjima, man gali biti taikoma atsakomybe uz
Praneséjuy apsaugos istatyme ir (ar) kituose teises akiuose nustatyty pranesé¢jy apsaugos reikalavimuy

pazeidima.

(parasas) : (vardas ir pavardé)




